
POLITIKA KVALITY 
A ENVIRONMENTÁLNÍ POLITIKA

Motto
Dobře odvedená práce je nejlepší reklamou a motivací pro zákazníka, 
na jehož zakázkách závisí budoucnost firmy.

Základní orientace organizace

• vytvořit a zavést  integrovaný systém managementu dle ČSN EN ISO 9001:2009 a 
ČSN EN ISO 14001:2005 a dále ho rozvíjet

• dosáhnout  toho,  aby  se  organizace  stala  vyhledávaným  obchodním  partnerem  a 
dodavatelem produktů ve svém oboru, u kterého bude vytvořen pocit jistoty, jak pro 
zákazníka, tak i pro pracovníka organizace

Životní prostředí

• naší  prioritou  je  prevence  znečišťování  a  minimalizace  negativního  působení  na 
jednotlivé složky životní prostředí

Angažovanost vedení

• vedení organizace se plně ztotožňuje s požadavky norem ČSN EN ISO 9001:2009 a 
ČSN EN ISO 14001:2005, tj. s principy účinného zavádění a neustálého zlepšování 
efektivnosti  integrovaného  systému  managementu  a  zdokonalování  řízení  všech 
procesů ovlivňujících kvalitu v celé organizaci

• vedení organizace je odpovědné za kvalitu produktů a vytváří potřebné organizační, 
personální a finanční zdroje pro zavedení, udržování a rozvoj integrovaného systému

Angažovanost pracovníků

• zabezpečování  kvality námi poskytovaných produktů je úkolem všech pracovníků 
organizace, kteří řídí, provádějí a ověřují činnosti ovlivňující kvalitu

Vztah k zákazníkům

• hlavním  cílem organizace  je  maximální  uspokojování  zákazníků  produkty,  které 
svou vysokou úrovní splní nebo předčí jejich požadavky

Vztah k dodavatelům

• významnou spoluúčast na tvorbě jakostních produktů mají naši dodavatelé, proto s nimi 
rozvíjíme aktivní spolupráci při objasňování vzájemných požadavků a jejich realizaci

Vztah k vlastním pracovníkům

• vedení organizace bude poskytovat účinnou pomoc při výchově, školení a výcviku 
pracovníků, aby byli způsobilí plnit všechny požadavky této politiky

Přitom neustále sledujeme a plníme platné právní a jiné požadavky.

Tato politika je závazná pro všechny pracovníky organizace.

Olomouc, 1.10.2009 Ing. Robert Křenek

   výkonný ředitel


